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蒙媛：把工作做到极致
文 / 本刊记者   杨青

在国家电网公司“两会”现场，受表彰的国家电网

公司特等劳模和国网工匠踏着欢快的乐曲齐步上台领奖。

来自国网四川广安供电公司客户中心计量室的高级工程

师、高级技师蒙媛格外引人注意。

皮肤白净，一双大眼睛炯炯有神，仿佛会说话一般。

作为唯一一名女性国网工匠，蒙媛看起来一点都不像从事

电能计量和电能表修校工作已经20年的“老匠人”。她说，

“我的工作就是营销工作的‘后台’，是为电网优质服务

提供技术保障的。”

“公司‘两会’报告提出，要构建融合多能转换技术、

智能控制技术和现代信息技术，广域泛在、开放共享的能

源互联网。我的工作可以说和能源互联网的建设息息相关，

为大数据应用、精准服务提供信息支持。”把自己的工作

和“两会”报告结合起，谈体会、讲感想，蒙媛的脸上充

满了自信和自豪。

一项看似简单的工作，她创造性做了整整 20 年，并

且乐在其中，取得了骄人的成绩。这绝不是一般人能办得

到的。“我觉得，不管做什么工作，要做就要做到极致，

做到最好。”正是这份执著、这份坚韧，让蒙媛在生产一

线解决了 200 余项疑难问题，从未发生一起计量差错事

件。而她负责的用电信息采集管理工作，用户采集成功率

达 99.5% 以上，位居四川全省前列。

也正是秉持着“把工作做到极致”的信念，蒙媛研

发的带电更换式电能表箱、集成式电能表接线板、GPRS

信号补盲设备、电能表标准接线装置、新型电压夹等多
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项创新成果荣获全国优秀 QC 成果奖，并取得国家专利

授权，不仅提高了工作效率，而且给企业和行业都带来

了巨大的经济效益。与此同时，她还先后主持完成国家

电网公司《计量二次回路在线监测设备》《配电网计量

装置复杂工况下检测关键技术及应用》《分布式电源并

网电能计量及用电信息采集关键技术研究》等多项研究

项目，获得多项科技奖。

一花独放不是春。对蒙媛而言，她更喜欢赠人玫瑰

之后的余香。作为国家电网公司高级内训师，蒙媛长期担

任新入职职工核心专业课教学工作，开设的“周周微课堂”

和“蒙媛技能大师工作室知识大讲堂”，培养了一批又一

批专业技能人才。蒙媛还积极参与援藏支教工作，在四川

省甘孜新龙县设立蒙媛技能大师工作室指导站，长期对边

远贫困民族地区进行技术援建。

“国家电网公司的工作是一项系统工程，每一项工

作之间都有着千丝万缕的联系。我在会场上听报告，和

不同专业的职工代表交流。心中总在想，如何才能让信

息采集工作更加优化精准，如何才能让电能表更方便客

户使用。我们讲推进业务整合、强化业务集成，讲互联

网 + 营销服务，信息支撑必不可少。这些工作不光是关

乎我自己的一亩三分地，也关乎建设坚强智能电网，关

乎构建以客户为中心的现代服务体系。”特别是国家电

网公司“两会”报告描绘的企业发展蓝图，让蒙媛兴奋

不已。这张蓝图，不仅仅是企业发展的未来，更是她职

业发展的未来。


