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从优秀迈向卓越
文 / 本刊记者  杨青

2018 年，是具有特殊意义的一年。

这一年，是贯彻党的十九大精神的开局之年，是改

革开放40周年，是决胜全面建成小康社会、实施“十三五”

规划承上启下的关键一年。

站在这一历史节点上，作为大型国有重点骨干企业，

国家电网公司如何主动顺应新时代发展浪潮，更好地承担

所肩负的重大政治任务、经济任务和社会任务？

在近日召开的第三届职工代表大会第三次会议暨

2018 年工作会议上，国家电网公司以新时代战略目标和

未来发展蓝图，回应这一时代召唤，开启了新时代企业从

优秀向卓越迈进的新征程。

新蓝图 描绘宏阔画卷
十九大报告就我国发展新的历史方位做出重大政治

判断：经过长期努力，中国特色社会主义进入新时代。新

时代，是全面建成小康社会的时代，是实现中华民族伟大

复兴中国梦的时代，是我国日益走近世界舞台中央、不断

为人类作出更大贡献的时代，本质上就是中华民族实现强

起来的时代。

国有企业作为中国特色社会主义的重要物质基础和

政治基础，是中国特色社会主义经济的“顶梁柱”。做强

做优做大国有企业，培育具有全球竞争力的世界一流企业

是以习近平同志为核心的党中央对国有企业提出的明确

要求，为新时代国有企业改革发展指明了方向、提供了根

本遵循。

在此背景下，作为关系国家能源安全和国民经济命

脉的国有重点骨干企业，国家电网公司适时提出，建设具

有卓越竞争力的世界一流能源互联网企业的新时代战略

目标。

正如国家电网公司“两会”报告中所说，“确立这

一战略目标，是贯彻党的十九大精神和习近平总书记能源

战略思想的必然要求，是积极适应蓬勃推进的能源生产和

消费革命新形势的必然要求，是把握能源革命和数字革命

深度融合趋势、争取战略主动的必然要求。”

决胜全面建成“一强三优”现代公司，开启建设具

有卓越竞争力的世界一流能源互联网企业新征程。这一新

时代战略目标，是一个从优秀到卓越的目标，要求国家电

网公司以更大的担当、更高的标准、更大的作为，全力推

进各项事业实现新的飞跃；是一个面向现代化经济体系的

目标，要求国家电网公司进一步解放思想、转变观念，全

面贯彻新发展理念，提升全要素生产率，不断把各项事业

推向高质量发展。
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新战略振奋人心，新蓝图激扬斗志。国家电网公司

在新时代找准新定位，与会代表在新战略中看到各自的新

使命和新任务。

“当好新时代先锋，彰显责任央企形象。”国家电

网公司副总工程师兼国网北京市电力公司董事长、党委

书记李同智如是概括自己对新时代公司战略目标的理解，

“建设具有卓越竞争力的世界一流能源互联网企业的战略

目标，充分体现了服务中国特色社会主义的‘国网担当’，

我们要在实现这一战略目标的新征程中当先锋。”

国网宁夏电力有限公司检修公司 ±800 千伏特高压

灵州换流变电站站长韦鹏，今年已经是第四次参加国家电

网公司“两会”了。他既是曾经的国家电网公司特等劳

模，也是今年新当选的国网工匠。谈工作，谈感受，韦鹏

的心情“久久不能平静”。常年工作在基层一线，他对这

几年国家电网公司在各个领域内都取得的长足发展有着

深切的体会。“尤其是我所从事的直流输电领域，已经

建成 10 回特高压直流输电工程，目前世界电压等级最高

的 ±1100 千伏吉泉直流输电工程正在建设，±800 千伏

直流输电工程获得国家科技进步奖特等奖，一系列成就有

目共睹，令人振奋。今年公司‘两会’提出的新时代战略

目标和‘六个始终坚持’的指导原则、‘八个着力’的战

略思想，为迈入新时代的国家电网描绘了新的宏伟蓝图。

能源互联网的内涵和外延要比坚强智能电网大。未来，客

户对能源互联网的体验决定着我们是否有卓越的竞争力，

这要求我们进一步解放思想，转变观念，用实干跟上时

代步伐。我坚信，在我们全体国家电网人的团结奋进下，

国家电网在新时代一定会有新的更大的作为。”

新时代 推进高质量发展
在党的十九大之后的第一次中央经济工作会议上，
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“高质量发展”成为关键词。会议认为，中国特色社会主

义进入了新时代，我国经济发展也进入了新时代，基本特

征就是我国经济已由高速增长阶段转向高质量发展阶段。

推动高质量发展，是保持经济持续健康发展的必然要求，

是适应我国社会主要矛盾变化和全面建成小康社会、全面

建设社会主义现代化国家的必然要求，是遵循经济规律发

展的必然要求。

对于国家电网公司而言，要全面贯彻新发展理念，

实现新时代战略目标，“高质量发展”也是理所当然的关

键词。

国家电网公司“两会”明确提出，建设世界一流能

源互联网，核心是建设世界一流的坚强智能电网。必须把

电网发展作为第一要务，坚持安全、优质、经济、绿色、

高效的电网发展理念，持续加大电网投入，努力提高电网

整体效能，消除电网发展不平衡不充分矛盾，更好地发挥

电网在能源资源配置和转换利用中的基础平台作用。而要

打造世界一流能源互联网企业，必须突出安全、质量、效率、

效益，大力推进质量变革、效率变革和动力变革，按照集

团化、集约化、标准化、精益化、数字化、国际化的方针，

全面推进业务、管理转型升级，提高全要素生产率，确保

国有资产保值增值。

“我们要实现新起点上再出发，新征程上再超越。”

国网上海市电力公司董事长、党委书记钱朝阳表示，进入

新时代，国网上海电力将主动对接上海市“卓越全球城市”

定位，把握高质量发展这个根本要求，实现基础更牢、动

力更强、质量更优、效率更高的可持续发展，加快建设具

有卓越竞争力的世界一流能源互联网企业，全力支撑国家

电网公司做强做优做大。

实现企业高质量发展，国网湖南省电力有限公司董

事长、党委书记孟庆强的工作计划实在、具体：“我们要

以安全稳定和优质服务为前提，以提质增效和队伍建设为

关键，通过改革引领发展、劳动创造价值、质效提升业绩、

服务赢得市场，树立‘增加有效资产为核心’的经营导向、

‘管理者会管理、劳动者会劳动’的价值导向、‘以客户

为中心’的服务导向、‘严细实’的作风导向，大力实施

党建领航、改革攻坚、电网升级、管理提升‘四大工程’。
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在新征程、新的起点上，我们将把各项任务目标转变为实

际行动和发展实绩，不断提升发展质效，推动企业更好更

快持续健康发展。”

不忘初心 人民电业为人民
“不忘初心，牢记使命”，是十九大报告的高频词。

“为中国人民谋幸福，为中华民族谋复兴”，是中国共

产党的初心和使命。不忘初心，才能真正做到使命在肩，

才能在朝着梦想砥砺奋进的征途上毫不动摇，永不懈怠，

才能久久为功，行稳致远。

一个政党如此，一个企业也是如此。作为中国共产

党领导的大型国有重点骨干企业，国家电网公司的事业是

党和人民事业的一部分，我们的一切工作都是为党和人民

服务。国家电网公司董事长、党组书记舒印彪明确强调，

要坚持人民电业为人民的企业宗旨，把服务人民美好生活

需要作为工作的出发点和落脚点，把为客户创造价值作为

工作的重要着力点，努力提高为民服务质量和水平。

人民电业为人民，不仅是国家电网公司的企业宗旨，

也是国家电网公司的初心和使命。

为了牢记这一使命，国家电网公司提出牢固树立以

客户为中心的理念。这一理念，是全面贯彻落实党的十九

大精神，服务人民群众美好生活需要的重要举措，是适应

电力改革要求服务经济社会高质量发展的必由之路，也是

服务国家能源战略，建设具有卓越竞争力的世界一流能源

互联网企业的内在要求。

公司“两会”发布行政 1 号文《国家电网公司关于

坚持以客户为中心 进一步提升优质服务水平的意见》，

提出用3年时间，基本建成以客户为中心的现代服务体系。

并进一步指出，坚持以客户为中心的主要目标是服务人民

生活更美好的能力显著增强，城乡供电能力和可靠性水平

明显提高，人民群众获得感、幸福感全面提升。

如何全面提升人民群众获得感、幸福感，常年和客

户面对面的基层一线员工感受最深。

国家电网公司特等劳动模范、国网辽宁丹东东港市

供电公司菩萨庙供电所所长曹祖刚说：“人民电业为人民。

怎么才能做好‘为人民’？就是要打破惯性服务，切实了

解客户的需求，把工作做在事前，真正替客户考虑。只有

主动服务，才能让客户满意。”

正是秉承着全心全意为人民服务的理念，菩萨庙变

电所成为人民满意、政府放心的“动力源”，从 2010 年

至今，连续多年实现零投诉，先后荣获中国最美供电所、

国家电网公司工人先锋号、国家电网公司企业文化建设示

范点等荣誉。

新一轮农网改造升级“两年攻坚战”，是国家电网

公司一项重大惠民工程。这项工程提前三个月完成，累计

投资 1424 亿元，完成 153.5 万眼农田机井通电、6.6 万个

小城镇（中心村）电网改造升级、7.8 万个自然村通动力电，

惠及 1.6 亿农村人口和 1.4 亿亩农田。

新一轮农网改造升级工程涉及的 25 个省区中，西藏

是最特殊的一个。2016 ～ 2017 年，国网西藏电力新一

轮农网改造升级工程实施，投资 124 亿元，超过“十二五”

期间西藏农网投资规模。针对西藏农网工程建设力量不足

的问题，国家电网公司采用“一省帮一市”对口帮扶模式，

统筹安排 7 个省公司从人员、技术、施工、物资保障等

方面开展对口帮扶。98 名长期帮扶人员和 2232 名临时帮

扶人员会同 4.1 万余名电力工人，不畏高寒缺氧、条件艰

苦，首次把配电线路架上 5880 米高峰，奋力完成了西藏

全区 2797 个中心村电网改造升级。电力援藏是助力西藏

脱贫攻坚的有力推手，不仅提升了当地人民群众对电力服

务的获得感、幸福感 , 也充分体现了国家电网公司作为责

任央企的使命和担当。

新时代开启新征程，新时代要有新作为。站在新的

历史起点，国家电网公司上下一心拧成一股绳，同频共振

攥紧拳头干，用智慧和汗水体现国家电网人的使命与担当，

必将创造出无愧于新时代的优秀业绩，谱写出建设具有卓

越竞争力的世界一流能源互联网企业的新篇章，为决胜全

面建成小康社会、建设社会主义现代化强国作出新的更大

贡献。
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