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周口是一个农业大市，也是河

南第一人口大市，总人口1200多万。

每到春节期间，近 300 万外出务工

人员返乡团聚，大量家用电器同时

使用，造成用电负荷骤然剧增。元

旦和春节期间，负荷要比平常时段

增长 4 倍左右，农村台区高峰时段

过负荷问题严重，给农村配电设备

带来了严峻挑战。

近年来，国网河南周口供电公

司建立健全保电工作常态机制，加

强保电工作全过程管理，圆满完成

了保电任务，连年实现“一稳三零”

目标，即除夕晚高峰负荷保持稳定

状态、所有配电变压器“零烧损”、

10 千伏及以上电网“零故障”、重

大舆情“零发生”。

打造坚强电网

提供安全可靠供电的根本途径

是打造坚强电网。对此，周口供电

公司坚持一手抓电网建设，一手抓

设备运维，双管齐下，提高各级电

网的健康运行能力。

确保电网坚强。每年年初，通

过摸底排查，查找电网存在问题。

对各级电网、主变、配电线路、配

电台区的容载比、负载率、户均供

电容量、线径等情况进行摸底排查，

特别是当年度冬暨春节期间存在问

题的，进行全面分析研判，查找出

各级电网存在问题。分析研究当年

迎峰度冬期间高峰负荷增长变化趋

势，预测元旦、春节期间可能发生

过载的各级电网设备。针对查找出

的电网存在问题，安排好年度电网

资金计划，统筹农村电网建设改造，

实现高、中、低压各级电网协调发

展。组织各县公司充分利用退出的

大容量配变，开展配变的轮换调整、

并列运行等工作。适时调整电网运

行方式，在能实现负荷互供互带的

供电区域，及时转移负荷，避免局

部线路和设备出现过载、烧毁情况。

强化设备运维。持续深化设备

隐患和线路通道治理，改善电网运

行环境。利用大修技改项目资金，

加强设备治理和改造，开展负荷实

测、设备特巡等工作，及时发现和

消除设备缺陷及隐患；利用配变监

测终端数据，开展三相负荷不平衡

治理；增加重载运行主变和线路的

巡视频次，重点部位开展特巡。密

切关注天气变化，做好输变电设备

防污闪、防舞动、防覆冰等工作，

确保各级电网安全可靠运行。

加强宣传引导

春节期间，面对农村居民生活

用电负荷的成倍剧增，仅靠硬件设

备的投入远远不够。面对考验，积

极宣传引导广大客户错峰避峰、节

约用电，是能否取得保电成功的关

键。

加强宣传引导。利用电视、广

播、微博、短信、微信等各种形式

怎样保障 1200万人同时用电
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和渠道宣传电力供需形势及节能知

识，引导客户合理用电。各县公司

通过发放宣传单、张贴宣传海报，

村大喇叭广播、包村员工及村电工

入户宣传等形式，确保入户宣传率

达 100%。每个供电所向客户公布一

部外线服务电话，所有村电工向客

户公布手机号，保证用户咨询、报

修、投诉等事件第一时间在县公司、

乡所得到处理。

全员上岗值守。元旦、除夕当

天，重点盯防主网薄弱部位、城区

配网和农网可能过负荷的小容量台

区，实行市、县、乡、村四级“领

导带班、全员上岗、全天值守”制度。

市公司领导班子成员分别到应急中

心、调控中心和分包县公司坐镇指

挥，各县公司领导班子成员分别包

乡，县公司员工分别包片，全体农

电工分别包台区，对可能过负荷台

区严盯重防。各供电所组建抢修小

分队，用电高峰时段 24 小时随时待

命，确保突发事件第一时间赶到现

场，在最短时间内恢复正常供电。

强化制度保障

元旦、春节保电是一项持续性

的工作，健全制度保障，建立长效

机制，是确保节日期间可靠供电的

根本途径。

健全制度保障。实行工作督办

制度，把春节保电工作作为年度重

点督办事项，各县公司每月底报送

电网治理工作月度报告。实行月度

例会制度，每月组织召开专门会议，

研究工作推进中的困难和问题，确

保春节保电各项工作扎实推进。实

行季度检查制度，组织有关部门，

采取互查、抽查等形式，对各县公

司工作开展情况、工程进展情况进

行阶段性检查和验收，通报排名。

实行分包管理制度，从摸底排查、

设备治理，一直到春节期间用电宣

传的整个保电全过程，实行市公司

领导班子成员包县、县公司领导班

子成员包乡、县公司中层干部包村、

农电工包台区、台区（线路）挂牌

落实责任人的层层分包责任制，明

确责任，一级向一级负责，一级监

督一级。实行责任追究制度，对春

节期间未发生过负荷烧毁配变的给

予表彰和奖励；对春节期间发生因

变压器过负荷烧毁或不良社会影响

事件，全市通报批评，对责任人给

予严肃处理。

建立长效机制。将春节保电工

作在年度内分解为七个阶段：问题

梳理阶段、方案制订阶段、组织实

施阶段、正式启动春节保电工作阶

段、集中宣传阶段、重点防范阶段、

总结提升阶段。上年度春节保电工

作的结束，也即意味着下年度春节

保电工作的开始，不断总结春节保

电过程中取得的成效和存在的问题，

研究制定改进措施，建立春节保电

工作长效机制。

  健全制度保障，建立长效机制，是确

保节日期间可靠供电的根本途径。


