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江苏常州是一座传统工业型城

市，有 4600 多家工业企业，能源消

费总量大，但能源利用效率一般，

尤其是部分大型用能企业，在节能

减排方面还有较大的提升空间。

国网江苏常州供电公司主动作

为，为大型用能企业提供定制化的

节能解决方案，从制度、执行、反

馈以及效果评价等方面，推进供电

服务精细化，不仅赢得了客户的认

同，而且拓展了新的市场。

建立能效信息库提供精准分析

为大型用能企业提供定制化的

节能服务，首先要调动用能企业的

积极性，而了解企业的节能意愿、

掌握企业的节能潜力是基础。

常州供电公司对当地 106 家钢

铁、水泥等大型用能企业调查后发

现，41% 的企业未主动考虑过节能，

27% 的企业不清楚如何联系、选择

优质的节能服务商，12% 的企业认

为节能改造投入大、风险高、成本

回收周期长，仅有 20% 的用户有节

能意愿。这反映出常州地区大型用

能企业节能意识薄弱，也说明当地

节能市场空间潜力巨大。

为准确掌握企业能耗情况，常

州供电公司建立了“企业能效信息

库”。对于新申请办理业扩业务的

企业，设计《能效数据统计表》，

列出企业在照明、办公用电、暖通、

工业窑炉、动力用电等五大类 20 余

项用电设备信息，同时，安排大客

户经理上门沟通，掌握企业真实用

能情况，如企业的耗能情况、用电

要求、经营状况等。

此外，常州供电公司和水泥、

钢铁等行业协会合作，收集大型用

能企业的能效现状，掌握整个行业

的能耗水平、未来发展趋势以及行
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主动作为推动企业节能减排
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  国网江苏常州供电公司员工到企业了解用

能情况，为开展节能项目提供依据。
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业的典型用能设备、工艺流程等情

况，完善“企业能效信息库”信息。

目前，常州供电公司建立的“企

业能效信息库”已涵盖 300 余家企

业，库中包含了企业的各种用能情

况。通过采用大数据对这些信息筛

选、分析，掌握企业用能情况的准

确数据，为开展节能项目提供依据。

多渠道激发企业节能潜力

根据调查分析的数据，常州供

电公司实行“搭建一个平台、树立

一批典型、提供一系列渠道”的工

作方法，通过点对点的精准信息推

送，激发企业节能潜力。

“搭建一个平台”。开发建立

“节能吧”网站，不定期披露、更

新在节能行业内口碑好、技术高的

节能服务商名单，及时更新节能技

术、资讯和政策法规，向用电客户

传递相关信息。作为节能信息发布

的权威平台，该网站已经成为常州

数百家大型用能企业了解节能资讯、

学习节能技术、了解节能服务商的

首选之处。

“树立一批典型”。联合地方

政府、节能服务商开展能效主题活

动，组织节能技术讲座、节能案例

交流、能效项目现场参观等活动，

以典型例证消除用能企业对节能技

术的疑虑，以典型项目展示各行业

节能潜力和方向，以典型企业带动

同行业企业的节能行动。另外，常

州供电公司从政府层面加大顶层推

广力度，一方面联合各区政府开展

节能政策宣讲活动，介绍节能政策

以及优惠措施，另一方面从政府推

动的项目中选择代表现身说法，激

发其他企业的节能兴趣。 

“ 提 供 一 系 列 渠 道”。 依 托

“企业能效信息库”和“节能吧”

网站，常州供电公司为企业寻找合

适专业的节能服务商，并通过网站、

电话等形式把节能服务商的信息精

准地推送给企业，供企业自由选择。

2016 年常州供电公司累计推送节能

服务商信息 50 余条次，在节能市场

的供需匹配中起到了纽带作用。

“一企一案”量身定制

常州地区大型用能企业情况多

样，设备种类繁多，经营状况千差

万别。针对不同的企业，如何制订

更为合理的节能方案？常州供电公

司提出“一企一案”策略，为企业

出具《能效诊断报告》，提供“省心、

贴心、放心”的节能服务建议。

“省心”。用能现状一目了然，

节能潜力充分挖掘。常州供电公司

安排能效监察人员深入各高耗能企

业，实地了解企业生产工艺和用能

情况，与行业协会技术专家、企业

技术人员及节能技术专家深入交流，

对企业生产工艺、生产流程、用能

设备、节能措施等用能现状进行分

析，形成针对性诊断报告，充分挖

掘企业节能潜力。

“贴心”。在进行能效诊断的

同时，寻找相匹配的节能技术，为

企业量身定制节能方案，并对项目

进行经济性换算，展示项目的经济

与环境效益。联合节能服务商，对

项目进行技术和经济的可行性分析，

确保项目可操作、可执行、有收益。

通过提前完成相关论证工作，有效

缩短项目论证、建设周期。

“放心”。针对各个企业具体

情况，常州供电公司同时为企业介

绍 2~3 种节能技术，制定相应节能

方案，供企业自由选择。同时，提

供具有相关资质的节能服务商清单，

由用能企业自行通过招投标等市场

化手段进行选择，确保项目依法推

进，保障企业合法权益。

经过不断摸索和实践，常州供

电公司定制化节能服务工作越来越

受到用电客户的欢迎。常州中天钢

铁集团公司是常州地区最大的钢铁

企业，用能总量巨大。常州供电公

司经过用能分析后发现，该企业现

有发电机组出力严重不足，3 台烧

结机产生的中低温烟气直接排放影

响环境。常州供电公司为其制定烟

气余热利用方案，成功推动其实施

烧结机余热回收利用节能项目。该

项目为江苏省 2015 年以来最大的能

效项目。目前，该项目每年为中天

钢铁节约电量 4000 万千瓦时，减排

二氧化碳 44000 余吨。

截至目前，常州地区共有 300

余家企业从《能效诊断报告》中获

得了细致、专业的节能改造建议，

其中 20% 的企业根据报告建议成功

实施节能项目，直接推动节约电量

约 3.75 亿千瓦时。
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