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保证金保险可以减轻企业的资金占用，提高企业资金使用率，
以“小支点”撬动营商环境“大提升”。

文  |  邹炅   胡春雷

助力小微企业减负
保证金保险：

国务院印发的《扎实稳住经济的一揽子政

策措施》在保产业链供应链稳定政策中提及在

招投标领域全面推行保函（保险）替代现金缴

纳投标、履约、工程质量等保证金。今年国内

新冠肺炎疫情出现反复，宏观经济下行压力加

大，保证金保险能够缓解小微企业在招标、履

约等工程建设过程中的资金压力，简化办理流

程，优化营商环境，促进企业发展。

保证金保险发展历程
20 世纪 80 年代，国务院首次明确一些适

宜承包的生产建设项目、经营项目可以实行招

标投标的办法，并于 2000 年颁布《中华人民共

和国招标投标法》进一步规范招投标活动。保

证金在招投标活动中具有举足轻重的作用，成

为保障招标人权益、规范投标人行为的重要抓

手。近年来，随着政府“放管服”改革的持续

推进和优化营商环境的力度不断加大，工程建

设领域仅保留依法依规设立的农民工工资、投

标、履约和工程质量保证金，投标人可自愿选

择现金、银行保函、保险三种方式提交保证金。

保证金保险制度在部分发达国家已经得到

广泛应用，相比之下，我国保证金保险业务开
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调研结果显示，
银行保函仍是小
微企业最为偏好
的方式，但是不
少小微企业因自
身 经 济 实 力 有
限，无法达到向
银行申请保函的
门槛。

要方式。

对比提交现金、银行保函和保证金保险这

三种方式，保证金保险相对最为便利且成本最

低，银行保函成本最高，现金成本与银行保函

成本接近。当小微企业考虑现金方式，无论自

筹、银行贷款还是其他方式，频繁地融资难度

较大。而保证金保险可以大幅降低企业资金成

本，释放的流动资金也有利于企业周转运作，

缓解企业财务压力。

根据有关规定，履约保证金不得超过中标

合同金额的 10%，实际施行中也有少量项目履

约保证金超出合同标的额 10% 的现象。履约保

证金收取的时间长短与数额多少都会对小微企

业的履约风险产生影响。若履约时间较长，对

小微企业而言，因经营不当爆发信用风险的可

能性就更大。若收取的金额较大，小微企业在

履约期间受资金紧缺影响爆发流动性风险的威

胁也更大。

为发掘现实生活中小微企业在招投标中的

现状和遇到的问题，2021 年，我们以调查问

卷的形式对小微企业进行调研。调研结果显示

银行保函仍是小微企业最为偏好的方式，但是

不少小微企业因自身经济实力有限，无法达到

向银行申请保函的门槛。而符合申请银行保函

标准的小微企业也面临银行审核标准苛刻的现

象，无法顺利办理业务。小微企业在申请银行

保函时需要提交的材料多、流程繁琐、耗时长，

办理手续的机会成本高。

长远来看，保证金保险的优势将会逐渐突

显。采用保证金保险可以释放现金活力，降低

投标成本，有利于小微企业在招投标中形成竞

争力。保证金保险较银行保函的好处在于准入

门槛低，更易获取。

防控措施保障运转有效
英大财险河南分公司自 2019 年启动保证金

保险业务的前期调研、市场分析、目标客户获

展时间相对较晚。在立法方面，2009 年发布的

《中华人民共和国保险法》（以下简称“《保

险法》”），明确将保证保险列在财产保险项下，

规定“保险公司的运营范围包括：财产损失保

险、责任保险、信用保险、保证保险等保险业

务”，至此，保证保险正式出现在《保险法》中。

在实务方面，安徽、云南、福建三省率先发文

试点工程保证金保险，均下发通知表明建筑业

企业可以根据自身情况，选择建设工程保证保

险作为各类工程履约保证，与现金保证具有同

等效力。2019 年住房和城乡建设部等部门印发

的《关于加快推进房屋建筑和市政基础设施工

程实行工程担保制度的指导意见》中提出“到

2020 年，各类保证金的保函替代率明显提升”

的目标。2021 人力资源和社会保障部、住房和

城乡建设部等七部门联合发布了《工程建设领

域农民工工资保证金规定》，针对工资保证金

的替代形式，提出支持“有条件的地区还可探

索引入工程担保公司保函或工程保证保险。”

截至 2021 年年底，全国已有 30 个省（自治区、

直辖市）出台建设工程保证金保险相关政策。

根据保证金保险的应用实践，各省都是先推行

投标保证保险和履约保证保险，待取得成熟经

验后，再推广复制到农民工工资、质量这两类

保证金保险。

小微企业的招投标难题
企业是社会发展的产物，也是市场经济的

主要参与者。目前，小微企业占我国企业总数

的 76.57%，是推动经济发展不可或缺的力量，

在经济社会中占据重要的位置。在招标活动中，

采用投标保证金的方式已经十分普遍。近五年

来，小微企业在提交投标保证金时，以现金和

担保的方式提交占比逐渐降低，更偏好以银行

保函和投标保证保险的方式，而在后两者中，

投标保证保险的使用比例大有超过银行保函的

趋势，成为小微企业选择提交投标保证金的主
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其近三年财务审计报告，对于有疑问的目标客

户聘请第三方调查公司核实企业经营、负债情

况。第三，专项内控机制。成立专项工作小组

进行业务追踪监控。由分公司业务管理部安排

专人进行赔付率监控，赔付率一旦达到规定数

值即启动业务控制及退出机制。出单后建立专

项跟踪档案，对于企业的交货、验货、回款进

行跟踪，并截图保存相关记录，全程监控订单

状态。

英大财险河南分公司以国网河南省电力

公司为平台开展保证金保险业务，主要为电

力行业中小企业纾困。在新冠肺炎疫情反复

的环境下，中小企业经营有很多不确定性，

保证金保险能够有效地解决投标、履约过程

中长期存在的诸多痛点问题，缓解小微企业

资金压力、增加其参与招标项目竞争的机会。

招标企业享受到了有效的风险保障服务，优

化了采购成本，提高了效率效益。大力推行

保证金保险顺应了相关政策的要求，同时切

实助力小微企业成长。
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保证金保险能够
有 效 地 解 决 投
标、履约过程中
长期存在的诸多
痛点问题，助力
小微企业缓解资
金压力、获得更
多参与招标项目
竞争的机会。

取、业务模式研讨等一系列工作，现已有投标

保证保险、履约保证保险和质量保证保险三种

业务。2020 年新冠肺炎疫情暴发以来，英大财

险保证金保险业务助力企业复工复产，在经济

社会发展中贡献保险力量。

2020 年英大财险河南分公司承保投标保证

金保险 4965 单，承保保额 6.42 亿元，有效地

为国网河南省电力公司减少了投标保证金的管

理成本，缓解了各家电力服务供应商、国家电

网三产及下属单位、其他投标单位企业的流动

资金压力。

英大财险针对保证金保险业务风险采取以

下三点防控措施。第一，管控业务风险点。对

于虚假贸易合同，一方面通过国网招标平台核

实企业中标情况及合同的签订情况，从根源上

杜绝虚假合同；另一方面对客户的原材料采购

合同及发票进行核实，并在税务系统查询发票

真伪。第二，分析核实投保企业经营能力。通

过对企业现场查勘、相关材料分析全面了解企

业经营能力，为制定承保条件提供有力支持。

现场查勘核实企业生产情况、技术水平，对企

业基本证照、征信记录、国家电网公司中标情

况、不良供应商黑名单等进行核实，调查分析

（作者均供职于英大泰和财产保险股份有限公司河南
分公司，本文系河南省保险学会 2021 年年度课题研究
项目）

关于现金、银行保函和保证金保险三种方式缴纳保证金的成本测算 （单位：万元）

0.20

4.05

投标保证金（三个月）20 万元

履约保证金（一年）100 万元

银行保函 保证金保险

说明：假设招标公司收取的投标保证金平均每次约为 20 万元（保证期限为三个月），收取的履约保证金每个

合同为 100 万元（保证期限为一年）。测算依据包括银行保函手续费每季度为 2.5‰，一年以内（含一年）短

期贷款年利率为 4.35%，活期存款年利率为 0.30%，投标保证保险费率为 5‰、履约保证保险费率为 3%。

现金保证金类型
保证金形式
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